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1  기관장 성과계약 이행실적 평가결과
1-1  총괄표

평가영역 중분류 평가지표 배점 득점

책임경영

리더십

○ 경영층의 리더십 8.00점 5.34점

○ 조직·인사관리의 적절성 7.00점 4.62점

○ 지역사회 상생 발전 10.00점/
가점 2.00점 10.00점

소계 25.00점 19.96점

경영 안정화

○ 시 권장시책 이행 및 규정 준수 10.00점 8.86점

○ 내부고객 만족도 증진 10.00점 5.00점

○ 제 규정정비 15.00점 15.00점

소계 35.00점 28.86점

경영성과

경영효율성과

○ 청소년 수련(이용)시설 이용실적 증가율 10.00점 10.00점

○ 청소년 프로그램(사업) 증가수 10.00점 10.00점

○ 위기청소년 상담지원 활성화실적 10.00점 10.00점

소계 30.00점 30.00점

고객 만족도 ○ 청소년 수련(이용)시설 이용 만족도 10.00점 10.00점

소계 10.00점 10.00점

합계 100.00점 88.82점




